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一、引言

情绪与认知的关系问题历来是哲学和心理学

界的研究热点和难点。时至今日，情绪对认知活

动的影响，作为情绪与认知交互作用的一个重要

研究领域，仍受到中外心理学家的普遍重视。个

体在完成各种活动时，往往会受到情绪的影响。

依据效价（valence）可以将情绪分为积极情绪和

消极情绪。体验积极情绪，会给人带来愉快、幸

福的感受；而体验消极情绪，则通常产生不愉快
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甚至痛苦的感觉。但是积极情绪在某些情况下也

会带来消极影响。比如，体验到积极情绪的个体

似乎更倾向于使用认知捷径，包括脚本、图式、

判断启发式和刻板印象等。［1］385-407

在《社会心理学》（第五版）一书中，刻板印

象（stereotype）被定义为：将某群人概括化，即将

同样的特征分派到该群体所有成员，而不管成员

之间实际上的差异。［2］388正像戈登·奥尔伯特将

刻板印象形容为“最省力的规则”［3］，刻板印象的

确有助于人们节约认知资源，更好地适应复杂环
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境，避免陷入“信息之海”。伴随着这些“益处”而

来的是刻板印象一旦形成，便具有较高的稳定性，

很难改变，容易使人们形成认知惰性，有时会妨

碍人们看到真正的事实。而且刻板印象通常是由

个体推知群体并将群体视为一个整体的结果，具

有过分概括化、过度简化或夸大群体特点等特性，

这些特点会导致各种社会认知偏差的产生，是偏

见和歧视存在的认知基础。［4］141-147

与刻板印象相对的一个概念是“反刻板印

象”。反刻板印象（counterstereotype）意指，符合

刻板印象的群体在某一方面的特征表现得与刻板

印象相反，违背了人们对这些特征的期望和要求

的现象，比如，女性消防员，男性护士等。反刻板

印象主要表现在人格特征、能力表现、家庭分工

和职业选择等方面。就人格特征而言，人们对男

性和女性的不同期望体现在两性被认为应该具有

不同的人格特征。当人们的表现与这些期望相违

背时，就构成反刻板印象。就能力表现来讲，传

统的刻板印象认为男性具有更强的成就动机、竞

争性和才能，女性更倾向于服从，依赖性强，重

视与他人的感情和关系。［5］根据这一观念，如果

女性表现出较高的领导才能或较强的竞争性等，

或男性表现出过于依赖他人或低成就动机等，都

会成为反刻板印象的典型。就家庭分工来说，男

女两性在性格、能力和其他生理条件上的差异，

导致了分工和家庭责任的分化，这也构成了一种

刻板印象。持家的男性会被认为缺乏能力和才

干，而专注事业的所谓“女强人”则会被质疑为

不顾家，欠缺对家庭的责任感。就职业选择而言，

从事不符合人们对自身性别角色期待的职业，便

会看作是反刻板印象的例子。

许多研究者致力于通过某种手段促成某些刻

板印象的改变。典型的方法包括让被试直接接触

不符合原有刻板印象的群体成员，以及间接呈现

反刻板印象的描述信息。研究表明，呈现反刻板

印象的信息会削弱人们对刻板印象的使用。［6］比

如Murphy的研究证明，当给被试呈现反刻板印象

的信息时，会使被试对黑人的犯罪行为做出更多

的外在的或情景的归因，这表明对非裔美国人的

消极内隐刻板印象减少了。［7］

长久以来，情绪和情感（emotion and feelings）

被认为是导致刻板印象的认知顽固性以及刻板印

象表达的主要原因。［3，8］总体来说，这一领域的

大多数研究都从不同角度、不同程度地验证了“积

极情绪状态下个体更依赖刻板印象”的假设。比

如Clore与Huntsinger［9］和Schwarz与Clore［1］385-407

的研究都表明，消极情绪状态下的个体比积极情

绪状态下的个体更少地表达态度和刻板印象。然

而，Huntsinger等人的研究并未支持这一假设，他

们发现刻板相关观念和反应偏向是否是可接近的

或可得到的，将会影响刻板印象的表达。当平等

反应偏向或反刻板观念是可接近的或可得到时，

较之消极心境，处于积极心境下的被试反而表现

出更少的刻板印象表达。［10］具体而言，他们通过

4个实验对情绪和刻板印象之间的关系进行了探

讨，考察其是否依赖于刻板相关观念和反应偏向

的可提取性。结果显示，一方面，在相应反应偏

向（如平等主义）和（反刻板）观念不可接近或不

可得到时，较之消极心境，处于积极心境下的被

试表现出更强的刻板印象激活，这是与前人的研

究结果相一致的部分；另一方面，当平等主义反

应偏向或反刻板观念不可接近或不可得到时，较

之消极心境，处于积极心境下的被试反而表现出

更少的刻板印象激活。

由此可见，刻板印象的激活并不是完全自动

化的，而是动态的、存在交互作用的，会受到许

多因素的影响。

对性别差异的认知构成了我们生活中较为

常见且有趣的一种刻板印象，即性别刻板印象。

性别刻板印象（gender stereotype）是人们关于男

女行为差异的相对稳固的、倾向性的信念和看

法。［4］142作为一种偏向性和凝固性的社会认知现

象，性别刻板印象体现了过去经验在两性认知上

的固定的模式作用。典型的、具有代表性的男性

和女性究竟应该是什么样子的？人们对这一问题

的不同回答体现了其所持有的性别刻板印象的差

异。而这一观念上的差异会体现在诸多方面，包

括性格特征、职业期望以及社会角色等。就性格

特征刻板印象而言，人们对两性持有刻板的认识，

均认为男性是坚强的、独立的、有竞争性的，而

女性是友善的、温柔的、具有较强的母性。在职

业选择方面，人们对男性和女性也有着不同的期

望。以家庭为例，父母对男孩和女孩的职业期待

是不同的。对于女孩，父母大多希望其长大后从

事相对稳定和社会地位较高的工作，比如教师、

公务员等；而对于男孩子，则更希望其能从事一

些比较有挑战性和回报率较高的工作，比如科研

工作、警察等。［11］在社会角色的刻板印象方面，
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情绪对不同羞怯水平个体性别刻板印象的激活

女性温柔、敏感、感性的形象深入人心，而男性

往往扮演着坚强、勇敢、理性的角色。

但是，由于我国目前正处于社会转型期，大

学生经受着多元文化和不同思想观念的巨大冲

击，其对性别的认知发生着前所未有的变化。

2005年的冠军“超女”李宇春因其“中性”的形象

风靡全国；“快男”等选秀节目中许多“阳刚不足，

阴柔有余”的男孩也颇为引人注目；甚至有研究

结果表明：传统的性别观念在当代大学生中已经

淡化。［12］那么，传统的性别刻板印象是否已不复

存在？这是本研究感兴趣的问题。

另外，个体的人格特征是否会对情绪与刻板

印象的关系产生作用？这一点值得我们深入探

讨。Henderson将羞怯定义为，在社交情境中的不

舒服，是一种对消极评估的恐惧，伴随情绪上的

沮丧或抑制，会显著影响对期望活动的参与行为

或者对个体和职业目标的追求行为。［13］431已有研

究表明，当社交不成功或受到负向的社会评价时，

羞怯者往往会进行内在归因并伴有较强烈的羞耻

感，使之拒绝接受正向的社交回馈，转而通过责

怪他人的方式来排解自责感。［14］294-305因此从旁

观者的角度来看，羞怯者处理事情时有些偏颇、

不够周全，对身边的人也缺乏友善、支持和同理

心等。而周围人对羞怯者的这些消极认知会阻碍

羞怯个体的人际互动，使其进入一种恶性循环。

由此可推断，羞怯者在社交中可能存在认知偏差。

那么，这种认知偏差是否会影响羞怯个体对不同

性别个体的社会认知？对于这一问题仍缺乏深入

探讨。具体来说，羞怯个体的性别刻板印象是否

会受到认知偏差的影响呢？这也是本研究所感兴

趣的问题。

综上可见，有关情绪对刻板印象表达的调节

机制的研究还处在探索阶段，在实验结果和解释

方面都存在一定的分歧与争论。不同情绪状态对

个体刻板印象表达有何影响？情绪又是如何调节

这种影响的？羞怯会对情绪和刻板印象之间的关

系产生怎样的影响？这些问题都有待进一步研究。

因此，本研究拟以人类社会中广泛存有的性

别刻板印象为切入点，以不同性别群体的大学生作

为被试，全面、深入地考察不同情绪效价（积极/消

极）的启动刺激对不同羞怯水平（高/低）大学生

性别刻板印象的激活效应。本研究提出两个主要

假设。假设1：相较于消极情绪，积极情绪状态

下高羞怯比低羞怯个体更依赖刻板印象。假设2：

相较于低羞怯个体，情绪对高羞怯个体性别刻板

印象的激活具有更强的调节作用，即情绪并非直

接影响刻板印象的激活，而是会受到个体羞怯水

平和头脑中即时观念的影响。

二、实验 1  情绪效价对不同羞怯水平
个体性别刻板印象的激活

（一）实验目的 

采用不同情绪效价的视频为情绪启动材料，

研究情绪对性别刻板印象激活的影响，即验证“积

极情绪状态下个体更依赖刻板印象”的假设是否

成立，以及考察羞怯这一人格因素在其中的作用。

（二）研究方法

1.被试

采用整群抽样的方法抽取大学本科一年级学

生189人，采用《大学生羞怯量表》进行测量，将

羞怯得分按高低顺序排列，取得分前27%作为

高羞怯组，后27%作为低羞怯组，最终共筛选出

104名被试参与正式实验。根据被试间条件一共

分成4组，每组26人。被试年龄范围17~22岁，平

均年龄为19.45岁（SD=0.90），其中男生24人，年
龄范围18~22岁，平均年龄19.48岁（SD=0.91）；
女生80人，年龄范围17~22岁，平均年龄19.46岁

（SD=0.91）。其中，2名被试（均为男性）由于正确
率小于或等于20%被剔除，3名被试（2女1男）

由于数据极端异常而被剔除，最后用于行为统计

分析的被试为99人。

2.实验设计

采用2（情绪效价：积极/消极）×2（羞怯水

平：高/低）×2（性别刻板印象类型：男性刻板

印象/女性刻板印象）三因素混合实验设计。其中

情绪效价和羞怯水平均为被试间因素，性别刻板

印象类型为被试内因素。

3.实验材料

（1）量表

本研究所采用量表包括《大学生羞怯量表》

和《PANA-State量表》。

《大学生羞怯量表》采用王倩倩等人修订后的

大学生羞怯量表。该量表以中国在校大学生为被

试，对Henderson的大学生羞怯量表进行了修订。［15］

大学生羞怯的结构包括4个维度，即寻求赞成、

自责、对拒绝的恐惧和表达的自我限制。在中国

文化背景下，该量表具有较好的信度（内部一致

性系数为0.86）和效度（效标关联效度为0.70）。
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《PANA-State量表》采用了Waston和Tellegen

的情绪自评量表的中文版，由20个描述情绪的形

容词组成，被试在5点量表上对体验到的情绪作

出评估，其中1表示情绪非常轻微或没有，5表示

极为强烈，随着等级的增加，被试体验到的情绪

强度逐步递增。该量表的内部一致性系数为0.87，

具有较高的信度。该量表分为两个维度：积极情

绪维度和消极情绪维度，从中选取与实验材料相

关的积极/消极题目各4道。积极题目分别为：有

兴趣的、兴奋的、强烈的和活跃的，题目间具有

良好的内部一致性（Cronbach’s Alpha值为0.833）。
消极题目分别为：难过的、紧张的、痛苦的和惊

恐的，题目间具有良好的内部一致性（Cronbach’s 
Alpha值为0.756）。

（2）情绪材料

情绪的诱发刺激

首先从《猫和老鼠》《老友记》《憨豆特工》

《剪刀手爱德华》《婚纱》5部电影中，共剪裁每段

时间为4分钟的积极/消极视频各3个。请10位

本科生（均为应用心理学专业）通过《PANA-State

量表》的相关题目对观看视频所体验到的情绪进

行评估，5点量表的评分标准为从1到5随着数字

的增大，代表体验到的情绪越来越强烈。从积极

和消极视频中选出评估得分最高的视频，作为正

式实验的情绪材料。［16］这些视频片段评定得分的

平均数见表1。

表1   实验中电影片段诱发效果的得分的平均数

电影

名称

积极电影 消极电影

猫和

老鼠
老友记
憨豆

特工

剪刀手

爱德华a

剪刀手

爱德华b
婚纱

得分 3.75 3.65 3.55 2.70 2.85 3.25

情绪诱发刺激的检验

以《PANA-State量表》两个维度的前测得分

为基准，在检验积极情绪诱发效果时，以积极、

前测条件下的被试的积极情绪维度的得分为指

标，进行相关样本 t检验。同理可检验消极情绪诱
发效果，情绪诱发结果的描述性统计见表2。积极

情绪、前测条件下被试的得分差异显著（t=2.900，
p=0.044<0.05），说明积极情绪的诱发效果是非常
有效的。消极情绪、前测条件下的被试的得分差

异显著（t=8.041，p=0.001<0.05），说明消极情绪
的诱发效果是非常有效的。

表2   情绪诱发效果的平均数与标准差

M SD
积极情绪的诱发 积极情绪 3.75 2.00

前测 2.55 2.77

消极情绪的诱发 消极情绪 3.25 2.35

前测 1.20 0.84

（3）刻板印象激活刺激

由启动—靶子刺激对构成。以范畴词“男”

“女”分别作为代表男女两性别的启动刺激；以

描述性别特征的刻板词作为靶子刺激，共68个。

并以性别类型划分为两种，男、女各34个特质

词。其中30个用于正式实验，4个用以练习。［17］

靶子刺激中用到的刻板词均采自大学生性别角色

量表（Sex Role Inventory for College Students，简称

CSRI）。［18］

启动刺激分为两类（男、女），靶子刺激在男、

女两种条件下各有30个刻板词。所以每个刻板词

在两种启动条件下（男、女）各呈现1次，共呈现

2次；在每种启动条件下（男/女），每个刻板词均

呈现1次，共有30个trials。启动刺激与靶子刺激

的组合共有4种类型：启动刺激（男）—靶子刺

激（男性刻板词）、启动刺激（男）—靶子刺激（女

性刻板词）、启动刺激（女）—靶子刺激（男性刻

板词）、启动刺激（女）—靶子刺激（女性刻板词），

即构成4种实验条件。其中，启动刺激（男）—靶

子刺激（男性刻板词）和启动刺激（女）—靶子刺

激（女性刻板词）两种类型属于匹配条件（即启动

刺激与靶子刺激内容一致），其余两种类型属于

非匹配条件（即启动刺激与靶子刺激内容冲突）。

4.实验程序

（1）练习

首先完成练习，然后进行正式实验。练习与

正式实验采用相同的形式和顺序，但视频、具体

问卷题目内容和性别刻板特质词都不同。其中，

练习所观看视频为情绪效价较为中性的风景视

频，而正式实验中所看视频为事先筛选好的可以

诱发积极/消极情绪的视频。

（2）正式实验

首先进行情绪诱发实验。

积极情绪。首先请被试端坐于电脑屏幕前，

由主试详细说明实验要求之后，被试在主试的引

导下完成三个深呼吸。然后开始播放诱发积极情

绪的视频，视频放映完毕后立刻进行性别刻板印
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象的激活实验。

消极情绪。播放诱发消极情绪的视频，其余

与积极情绪相同。

视频放映完毕后立刻进行性别刻板印象的激

活实验。

采用E-prime 2.0编程。在屏幕中心的白色背

景下呈现刺激，字体为楷体，字号是60号，颜色

为黑色。被试端坐于屏幕前70 cm处。刺激呈现

顺序见流程图1。被试需判断靶刺激与启动刺激

是否匹配，即两者是否一致。并迅速按相应按键

（一致/不一致）作出判断反应。首先进行练习（16

次），然后开始正式实验（共120个trials，每个刻

板词出现2次），两阶段中所使用的刻板词不同。

被试间平衡按键左右手。

图1   刺激呈现流程

（三）结果

根据前人的研究，以性别刻板印象激活水平

为因变量［10］，进行2（情绪效价：积极/消极）×2

（羞怯水平：高/低）×2（性别刻板印象类型：男

性刻板印象/女性刻板印象）的重复测量方差分

析，其中性别刻板印象类型为组内变量，其他因

素均为组间变量。

方差分析结果表明，情绪效价对性别刻板印

象激活水平的主效应显著：F（1，95）=5.243，p<0.05，
积极情绪下的刻板印象激活水平（111.64±113.13）

显著高于消极情绪下的激活水平（76.90±110.55）。

性别刻板印象类型的主效应显著：F（1，95）=11.703，
p<0.05，对女性的刻板印象激活水平（122.22±
107.25）显著高于对男性的刻板印象激活水平

（67.37±112.37）。但在刻板印象激活水平这个指

标上，羞怯水平的主效应不显著（p>0.05），所有
的交互作用也均不显著（p>0.05）。
不同情绪启动条件下，羞怯水平不同的被试

的反应时见表 3。

表3   不同情绪启动条件下被试的反应时和正确率

的描述统计 M（SE）

羞怯

水平
启动 靶子

实验

条件

积极情绪启

动下的反应

时M（SE）

消极情绪启

动下的反应

时M（SE）

高羞怯 男 男性刻板

特质词

匹配 871.99

（37.27）

892.95

（37.58）

女 男性刻板

特质词

失匹配 957.40

（32.81）

938.61

（30.59）

女 女性刻板

特质词

匹配 822.09

（25.71）

829.96

（33.18）

男 女性刻板

特质词

失匹配 946.05

（32.65）

934.87

（40.19）

低羞怯 男 男性刻板

特质词

匹配 933.36

（34.64）

902.46

（40.15）

女 男性刻板

特质词

失匹配 1016.47

（48.28）

949.62

（37.46）

女 女性刻板

特质词

匹配 866.57

（40.87）

856.83

（35.86）

男 女性刻板

特质词

失匹配 1021.20

（43.44）

966.70

（42.52）

性别刻板印象激活水平的计算方法：分别在

男、女启动条件下，计算失匹配条件与匹配条件

下反应时的差值。具体结果见表4。

表4   不同情绪启动条件下被试性别刻板印象激活水平

的描述统计M（SE）

羞怯

水平

实验处理

失匹配—匹配

积极情绪启

动下的差值

M（SE）

消极情绪启

动下的差值

M（SE）

高羞怯 （男—女性刻板词）
74.06

（19.99）

41.92

（23.53）
-

（男—男性刻板词）

（女—男性刻板词）
135.31

（22.60）

108.65

（20.09）
-

（女—女性刻板词）

低羞怯 （男—女性刻板词）
87.84

（22.76）

64.24

（24.60）
-

（男—男性刻板词）

（女—男性刻板词）
149.90

（21.92）

92.79

（20.65）
-

（女—女性刻板词）

情绪对不同羞怯水平个体性别刻板印象的激活
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三、实验 2  即时观念对性别刻板印象
激活的影响：情绪的调节作用

（一）研究目的

选用实验1中选取的高/低羞怯者作为被试，

继续选用实验1中的视频作为情绪启动材料，采

用刻板一致、刻板冲突的即时观念为实验条件，

进一步研究情绪对性别刻板印象表达的调节，即

情绪并非直接影响刻板印象的表达，而是会受到

个体头脑中即时观念的影响。并且考察羞怯这一

人格因素在其中的作用。

（二）研究方法

1.被试

同实验1。

2.实验设计

实验采用2（情绪效价：积极/消极）×2（羞

怯水平：高/低）×2（即时观念：刻板一致/刻板

冲突）三因素混合实验设计。其中情绪效价和羞

怯水平均为被试间因素，即时观念为被试内因素。

即时观念信息随机出现，以此平衡被试内因素的

顺序效应。

3.实验材料

同实验一。

4.实验程序

同实验一。

5.结果

不同情绪启动条件下，羞怯水平不同的被试

的反应时见上表 3。

根据前人研究，以刻板一致/冲突条件下的

反应时为因变量［17］，进行2（情绪效价：积极/消

极）×2（羞怯水平：高 /低）×2（即时观念：

刻板一致/刻板冲突）的重复测量方差分析结果

表明，即时观念与情绪效价的交互作用显著：

F（1，194）=4.766，p<0.05。在两种情绪效价下，因刻
板印象激活效应的作用，刻板印象冲突情境下被

试的反应时（966.60±192.55）要比刻板印象一致

情境下（871.80±178.57）更长。虽然在积极和消

极情绪下，都呈现出刻板一致条件下的性别刻板

印象比刻板冲突下更易激活，但较之消极情绪状

态（RT刻板一致=870.55，RT刻板冲突=947.45，F（1，196）=
45.35，p<0.001），即时观念与性别刻板印象的
关系受积极情绪（RT刻板一致=872.98，RT刻板冲突=
984.62，F（1，196）=101.54，p<0.001）的影响更大，
即：情绪在即时观念与性别刻板印象之间起调

节作用（见图2）。

图2   情绪效价与即时观念交互作用示意图 

在反应时这一观测指标上，羞怯水平的主效

应不显著，F（1，194）=2.528，p=0.113。其余主效应
与交互效应也均不显著。

四、讨论

本研究采用问卷调查、情绪启动及分类—确

认任务相结合的方法初步考察了性别刻板印象

的激活效应。运用两种分析方法，探讨情绪对性

别刻板印象激活的调节作用，并加入探索性因

素——羞怯，考察羞怯对情绪和性别刻板印象的

影响。

（一）不同情绪对性别刻板印象激活的调节

如前所述，关于情绪究竟如何影响刻板印象

的激活，不同的实验得出了不同甚至相反的研究

结果。首先，该领域有许多研究采用不同的实验

方法，在不同程度上支持了“积极情绪状态下个

体的刻板印象更易激活”。包括：Clore等人［9］和

Schwarz等人［1］385-407的研究，Park和Banaji的心

境效应研究［19］以及Huntsinger等人［20］的武器识

别任务等。其次，也有研究发现了不一致的结果。

Huntsinger等人发现刻板相关观念和反应偏向是

否是可接近的或可得到的，将会影响刻板印象的

表达。当平等反应偏向或反刻板观念是可接近的

或可得到时，较之消极心境，处于积极心境下的

被试反而表现出更少的刻板印象表达。［10］

关于情绪对性别刻板印象激活的调节作用，

本研究与以往研究的结果基本一致。首先，研究

结果验证了前人关于积极情绪状态下个体性别刻

板印象更易激活的观点。［1］385-407，［9，19-20］情绪效

价在刻板印象激活参数这一观测指标上主效应

显著，被试对性别刻板特质词进行判断的刻板印
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象激活参数受其先前所观看视频的情绪效价的

影响。积极情绪启动下的被试，其刻板印象激活

参数显著高于消极情绪启动的被试。对于这一结

果，我们尝试进行如下解读：如果把情绪比作个

体所处的大环境的“温度调节剂”的话，那么积

极情绪状态下的个体就相当于处在“温暖”的房

间中，感到舒适、惬意而又昏昏欲睡。此时的个

体倾向于依赖刻板印象进行判断，因为使用认知

资源更少，更省力。而消极情绪下的个体就好比

处于较为“寒冷”的房间里，个体更加清醒、理智

并倾向于改变环境中的问题以达到更为舒服的目

的。因此，消极情绪下的个体更加关注并依赖具

体的信息，而不是刻板印象。

其次，我们也发现情绪对刻板印象的影响并

不是单一的和不可控的，情绪通过调节可获得的

观念，进而调节由这些观念引发的刻板印象的表

达。［21］虽然在积极和消极情绪下，都呈现出刻板

一致条件下的性别刻板印象较刻板冲突下更易激

活，但较之消极情绪状态，即时观念与性别刻板

印象的关系受积极情绪的影响更大，即情绪在即

时观念与性别刻板印象之间起调节作用。我们认

为，在本研究中观测到的情绪与刻板印象激活之

间的关系反映了情绪调节认知的一种更普遍的方

式，也就是说，积极情绪赋予即时观念以较大价

值，消极情绪赋予其较小价值，这种分配继而调

节其对认知的影响。这对深入理解幸福、积极情

绪具有一定的现实意义。由于对幸福的追求已经

成为西方文化的核心，所以涌现出关于积极情绪

及其对认知和行为影响的两种有分歧的观点：其

一，那些强调积极情绪具有实用性的学者，常常

指出积极情绪可以提高创造性、社会联结度、幸

福感，等等；其二，那些主张积极情绪具有危害

性的观念，往往认为积极情绪存有促进刻板印象

和简单化思维的危害。本研究证实积极情绪对认

知和行为的影响受到当下内心即时观念的影响，

或许可以在上述对立的观点之间找到一个中间平

衡地带。

另外，研究结果表明，在靶子与启动刺激所

激活的刻板印象一致条件下的反应时比冲突条件

下的反应时更快，这一结果与前人的研究结果一

致。［17］这一结果说明，启动刺激（范畴词：男/女）

激活了被试长时记忆中对两性的刻板印象，因此

匹配条件下（启动刺激与靶子刺激内容一致）的

反应时要显著长于非匹配条件下（启动刺激与靶

子刺激内容冲突）的反应时。比如，与启动词是

“女”相比，当启动词是“男”时，则对“霸道的、

胆大的”等男性刻板印象靶子词更易提取，从而

导致反应时的减少。

（二）刻板印象激活水平的性别差异

性别刻板印象既是人们日常生活中的常见问

题，也是社会心理学研究的主旨课题之一。人们

普遍对两性持有刻板的认识，均认为男性是坚强

的、独立的、有竞争性的，而女性是友善的、温柔

的、具有较强的母性。本研究的结果同样证实了

这种观念，并且还发现，人们对女性所持有的性

别刻板印象要显著地高于对男性所持有的性别刻

板印象，相较于男性，人们对女性持有更严重的

刻板印象。

这一结果是非常耐人寻味的：在当代中国，

物质文明的快速发展、多元文化的冲击以及信息

时代的来临，使得一些传统观念看似已慢慢淡化。

尤其是在中国特有的生育政策——计划生育政策

的影响下，国人家庭结构发生了巨大改变，独生

子女家庭大大增多，父母的性别观念由于孩子的

唯一性也相应地发生了变化。既希望男孩子具有

责任心、独立性、控制力等传统男性特质，也希

望男孩子具有体贴、善解人意、顾家等传统女性

特质；对于女孩子的培养，既希望其具有温柔、

善良、美丽等传统女性特质，同时又期望其独立、

坚强、智慧等。这使得“中性化”风潮大行其道，

进而有研究者认为：传统的性别观念在当代大学

生中已经淡化。［12］然而本研究结果却表明：传统

的性别刻板印象依然存在。这说明传统观念深植

于人们内心深处，文化对人的深层影响不是短期

内可以改变的。虽然年轻父母性别观念的转变让

我们看到了打破刻板印象的趋势，但真正的或彻

底的改变不可能一蹴而就。

另外，随着社会的进步，越来越多的女性进

入社会生产的各个领域，“男主外、女主内”的传

统模式看似已被打破，男女平等的观念好像真的

已深入人心。但研究结果却显示：相较于男性，

人们对女性持有更为严重的刻板印象。可见，人

们对女性性别角色的认知还存在很大的刻板性，

尤其是思想观念上的禁锢有待打破。

究其原因，现阶段中国的性别观念处于不断

变化之中。一方面，政府长期倡导和推行的男女

平等的国策，为女性建构起实现性别平等的政策

基础。在有利的大环境下，女性可以普遍就业并

情绪对不同羞怯水平个体性别刻板印象的激活
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参与社会活动，这为女性创造了更多样的社会角

色并有助于提高其社会地位。但另一方面，女性

在就业和工作中也面临很多问题，包括女性就业

率低、求职就业中性别歧视的显规则与潜规则、

相对收入差距的扩大等。另外，媒体信息对受众

的刻板印象的影响能力不可忽视。［22-24］而大众媒

体中的女性形象往往具有较强的刻板性和局限

性。她们频频被描述为单纯的享受者，是“美好

生活”中成功男性的点缀和“幸福家庭”的照顾者。

而忽略了女性作为拥有独立人格的个体所具有的

主动性和创造性。并且，除了社会文化［11］、学校

教育［25］、大众媒体［22-24］等外在因素对女性角色

的禁锢，更令人错愕的是有些女性甚至也内化了

自己作为从属者的弱势地位，Major的研究发现，

女性通常感到自己就应该比男性拿更少的工资，

认为这种不公平是合理的。［26］293-355由此可见，削

弱进而消除对女性的刻板印象还有很长的路要

走，需要社会各界的共同努力，其中，女性对自

身角色的定位尤为重要。

（三）羞怯与刻板印象

本研究探索性地考察了在情绪与刻板印象

的关系中羞怯所扮演的角色，结果发现：羞怯对

刻板印象激活的影响并不显著。本研究结果中并

未显示出羞怯水平与情绪效价的交互作用。对于

这一结果，我们尝试进行如下解释：第一，我国

大学生羞怯结构是多维度的，对于性别刻板印象

激活的影响因素而言，是否需要进一步细化筛选

被试的条件，就某一个羞怯维度进行深入探讨，

这一点值得我们深思。第二，羞怯水平不同的个

体在进行情绪加工时所诱发的脑电波幅存在差

异［27］，但这一差异不一定会表现在行为层面上。

第三，两者间或许并不存在交互作用。

五、结论

1.情绪效价对性别刻板印象的激活有显著影

响。相较于消极情绪状态，积极情绪下个体更易

激活性别刻板印象。

2.情绪对刻板印象激活具有调节作用。较之

消极情绪状态，即时观念与性别刻板印象的关系

受积极情绪的影响更大。

3.个体的女性刻板印象激活水平显著强于男

性刻板印象。

4.羞怯对性别刻板印象激活的影响不显著，

未发现情绪效价与羞怯水平间存在交互作用。
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