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提要 ： 在社会大 转 型 的 背景 下
， 中 国 社会 心理 学 应 该关 注 社会 转 型 下 的

现 实 问 题 而 研究 转型 社会 的心 理 问 题
， 应 该 采取宏 观 的社会 心 态 的 研究 范

式 。 本 文分析 了 当 前社会心 态 研究 特 点 和社会 心 态 对转 型社 会研 究 的 现状

和存在 的 问题 ， 梳理 了 社会心 态研 究 可 以借鉴 的 历史 学 、
社会 学 和心 理学 遗

产 ； 在 此基础 上 提 出 了 转型社会 的 社会心 态研究 范 式 ，
分析 了 社会心 态 的 分

析水平和 学科边界 扩展 问 题 提 出 了 社会 心 态 的 结构和测 量方 法 。 作者进
一

步 提 出 ， 社会转 型 本身 也是社会 心 态 研 究 的 核心 对象 ， 社会 心 态 研 究 是一 种

社会发展研 究 的 学 科方 向 。
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一

、社会转型与社会心态研究

中 国社会转型受到社会科学界的高度关注 ，
研究者一方面关注世

界正经历的社会大转型
， 特别是从 世纪 年代苏东剧变以来 中 国

不 同 于俄罗斯 、东欧 国家的社会变迁的路径而取得了经济快速增长

乌斯怀特 、雷
；
另一方面关注改革开放 多 年来

中 国社会经历快速转型 中不 同层面的 问题 或将转型置于传统与 现代

的维度予以分析 （ 林默彪 ，
或把社会转型看作是社会发展的过

程 （ 吴鹏森 ， 或着眼于国家层面政治 、 经济制度 的改变 孙立平 ，

金正一

，或强调社会结构的 转变 （ 李培林 ， ， 或关注

转型 中
“

人
”

的转变 （
王雅林 ， 。 阎云翔 （ 则指 出 ， 当代中

国研究经常采用转型的视角 ， 市场化 、 私有化 、 民主化和世俗化等是研

究这些转型最常用的范式 。 他用个体化的概念来说明个体崛起使得公

本 文的 完成
，
受益于研究 团 队的合作和 讨论 特 别 感谢杨 宜 音等 同 事

，
同 时也 非 常感谢

几位 匿名评 审人的 建设性意 见 。
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共权力对家庭 的影响力削 弱 ， 社会关系 的结构发生了变化 随之改变的

是人们的心理 。

但是 在社会转型的研究 中社会心理学的研究却很贫乏 。 究其原

因与国 内主流社会心理学接受 的是美 国社会心理学体系有关 社会心

理学研究习惯于把美国社会心理学的 问 题看作是普世 问题 ， 很少有人

从国内 社会现实 问题中提出 问题、 提炼概念 、发展理论 ， 并面对和解决

现实问题 ，更少触及社会转型的 问题 。 这个问题也是美 国社会心理学

之外的普遍问题。 如莫斯科维奇就曾指 出 ：

“

美 国社会心理学所取得

的真正进展并不在于实证研究或理论建构方面
，
而在于它将 自 身社会

的 紧迫 问题作为研究的 主题和理论的 内容 。 除了方法技术上取得的成

就之外 美国社会心理学的 主要成就在于将美国 的社会问 题转化为社

会心理学语言 ， 并将其作为科学探索的对象 。 因此 如果我们所能做的

仅仅是怀着 比较研究的 目 的来吸纳那些来 自 美 国 的文献的话 那么我

们就只是接过了另
一

个社会的问题和传统 我们就只是 以抽象的方式

去解决美国社会的问题 因此我们也就退居于一个狭隘的科学研究的

领域当 中 了 与我们 自身所处的社会相脱离使我们对之毫无兴趣
”

莫

斯科维奇
，

。

社会心理学缺乏对转型社会研究的另一个原因是由 于主流社会心

理学本身缺乏宏观社会心理的研究 ， 多数研究停留在对
“

个体
”

层面或

群体层面 。 奥尔波特 宣称 ：

“

社会心理学试图理解和

解释 ： 个体 的思想 、 感情和行为怎样受到他人的 实际的 、 想象的 或暗示

的在场的影响
”

。 奥尔波特认为 ：

“

没有
一

种群体心理学在本质上和

整体意义上不是个体心理学
”

：
。 莫斯科维奇认为主流

的社会心理学把社会理解为个体函相加 ， 实质上否认了
“

社会
”

心理 的

存在 他认为社会心理学是
“

社会科学
”

，
而主流社会心理学把社会心

理学理解为
“

行为科学
”

， 关注 的是个体在他人在场下 的行为 。

“

我们

应当将行为置于
‘

社会
’

当 中 ， 而非将
‘

社会
’

置于行为当 中
”

（ 莫斯科

维奇 ， 。 豪格和阿布拉姆斯 （ ：
也

指出 ， 这种把社会心理还原为个体心理的还原主义是社会心理学危机

的根本原因 。 因此 ， 转型社会的社会心理研究必须从找 回社会心理学

的
“

社会
”

人手 ， 社会心态 （ 作为
一

种新的研究范式就是

这样
一

种探索 。

社会心态的提出是对传统社会心理学研究 的批判
，
也是对社会心
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理学传统边界的扩展 。 社会心态研究关注 当下社会现实 ， 具有很强的

社会问题意识 ， 并从个体 、群体和社会的不同层面和层面间关系 综合探

讨社会心理 。 多年来 ，社会心态研究
一

直受到学术界的关注 ， 出 现了
一

些探讨社会心 态概 念 、 结构 和机制 的研究 （ 杨宜音 马广海 ，

王小章 吴莹 、 杨宜音 王俊秀 ， 、 也 出现了

一些对不 同群体社会心态和典型社会心态特点的研究 （ 李培林 ， ；

马广海 应小萍 杨洁 ， 以及对社会心态进行指标分

解和测 量 的 系 列研究和 年度 出 版物 （
王 俊秀 、 杨 宜音 主编 ， 、

。 值得注意的是 与传统社会心理学 的研究不 同 ， 社会心态研究

更关注社会变迁和社会转型问题 出现 了不少探讨社会转型与社会心

态的研究 ， 涉及的 问题包括 ： 改革与社会心态 （
王铁 、 吴玲华等 ，

徐胜 ， 、社会转型 与社会心 态特点 （ 景怀斌 ， ； 周 晓虹

刘东超 ， ； 龙书芹 ； 侯晋雄 ，
和针对

“

中 国 经验
”

提 出 的

社会心态概念
——

“

中 国体验
”

来解释社会转型 中 中 国人在价值观 、 生

活态度和社会行为模式方面 的变化 （ 周晓虹
；
王小章 ， ； 成

伯清 ，
。 虽然社会心态研究非常重视社会转型与社会心态 间关

系 的研究 也提出 了一些很有启发性的 概念 但是就 目 前的研究来看 ，

研究者关注的更多是社会转型 中的价值观 的变化 （ 周晓虹 景怀

斌 ，
王小章 ，

。 也有学者指 出 ， 社会转型实质上是社会结

构 、社会运行机制和社会价值观念的 转型 （ 洪大用 ， 。 但从社会

心态角度来看 社会转型带来 的人们 的精神变化不仅仅是价值观的变

化 ，社会需求也随之发生变化 ， 如有研究发现 社会转型带来的 阶层意

识已经成为影响人们需要的重要 因素 （ 高文頊 、 杨宜音等 ， 。 同

样地 社会价值 、社会情绪等也都随着社会转型发生着变化 。 因此 对

社会转型中社会心态的分析和解释应该能够反 映从社会价值观念 、 社

会需要 、社会认知和社会态度 、社会情绪和社会行为特点等方面的较为

全面的和具有一定结构性的特点 。

社会心态既包括一个时期作为历史片段的相对静态的社会心理特

点 也包括在历史长河中社会心理的演变 。 社会心态既具有一定的普

遍性 ，
也具有一定 的地域性 ， 更 因不同 的文化 、 亚文化的影响 而具有其

特异性 。 社会心态倾向于一

个社会整体或 占
一

定比例的成员表现出 的

二致的社会心理特点 。 社会心态既包括
一

些稳定 的 、 内 在的社会心理

特点 也包括一些暂时性的 、 变动的社会心理特点 。 社会心态是
一

定时
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期的社会环境和文化 包括亚文化 影响下形成并不断发生着变化的 。

社会中多数成员 或 占
一

定 比例 的成员表现出 的普遍的 、

一

致的心理特

点和行为模式 ， 并构成
一

种氛 围 ， 成为影响每个个体成员行为的模板 。

因此 社会心态既是社会转型 的反映
，
也是影响社会转型的力量 ；

社会

心态概念既包括对于转型过程中心理特点 、社会现象 也包括社会转型

带来的社会共同的心理变化和特点 。

二、社会心态的学科传承

社会心态研究兼顾了微观 、 中观和宏观分析层面 ，
不同于主流的社

会心理学 ； 但是 在社会心理学的发展历程 中也有
一些宏观的研究 ， 这

些研究是社会心态研究可以继承和使用的学术资源 。 社会心态研究可

以借鉴的另
一

个资源是关于心态的研究 ， 尽管心态的 概念与社会心态

研究 中的概念有不小的差异 。 社会心态研究必须借鉴社会学的宏观视

角和研究方法 ， 联通个体与社会 研究现实环境 中真实的群体和组织 、

社 区和社会 、 国家和 民族等层面的宏观心理表现 。 在下述从历史学 、社

会学 、 心理学等学科角度梳理的社会心态研究的相关学术遗产中 ，我们

可 以看 出 发展历程 中个体与社会的关系是始终相伴的 。

一 心态史学和心理史学

世纪末 ， 社会学 、 心理学成为独立学科的探索也反过来影响 历

史学 ，
历史学家借鉴并批评正统史学过于偏重政治史和伟人 认为史学

应从其他学科汲 取概念 ， 甚 至宣称 ：

“

历史学首先是
一

门社会一心理

学
”

（ 伯克 。

在年鉴学派那里
，
心态一

词 区别于意识形态的集体特征 ，
代表了某

个民族 、 某个人类群体特有 的 思想和 感觉方式 （ 李蓉蓉 ，
。 雅

克 勒髙夫指 出 ， 心态最早 出现在 世纪的英国哲学 中 ， 是指
一

个特

定集团所特有 的思想和感知方式 心态主要是集体的 不能把它同社会

结构和社会发展分割开来 （ 自 刘 向 阳等 。 吕 西安 费弗尔 的

《 马 丁 路德 ：

一个命运 》 探讨了 世纪德 国社会的 精神风貌和集体

心态 开创了心态史学研究的先河 。 他认为心态史学的研究
“

是要揭

示历史上人们 的情感世界 ， 如情感生活 、希望 、忧虑 、爱憎 、 信念等 。 为



社会学研究

了勾画这种情感世界 ’
历史学家必须运用语言学 、人类文化学 、哲学 、 肖

像学 、文学 、 尤其是社会心理学方法进行综合研究
”

陈曼娜 。

世纪 年代末 ，
以勒高夫为首 的 新

一

代年鉴派 历史学家将研

究重心 由社会
一经济史转向 以研究心态为主的社会

一

文化史 。 勒高夫

认为心态史研究 日 常的 自 动行为 是历史的个人没有意识到的东西
， 所

揭示的是思想中 非个人的 内容 。

有的心态史学家认为 心态史是价值观念的历史 ；
有 的则认为心态

史是人对世界的各种看法 的历史 包括了 心智和情感两个领域 ；
还有的

认为心态史触及的是人类精神的各个方面
， 如习俗 、 梦幻 、 言语 、 时尚等

等 周兵 ， 。 伯克 （ ： 认为 心态史至少有三个特征

与传统思想史不 同 ：

“

它强调集体的态度而不是个人的态度
；

强调未被

言明 的看法而不是明确的理论 强调
‘

常识
’

或在一个特定文化 中看起

来是常识的东西 ；
以及强调信仰体系 的结构 ， 包括对那些用以解释经验

的范畴以及证明和诱劝的方法的关注
”

。

年 ，弗洛伊德发表了 《 列奥纳 多 达 芬奇及其对童年的
一

个回忆》 ， 用精神分析理论分析达 芬奇童年经历以解释其成年的性

格 开创心理史学研究先河 。 年 精神分析学家埃里克森 出 版 了

《青年路德
——

对精神分析与历史学的研究》 ， 这两者 的出 现标志着心

理史学 的正式形成 。 虽然精神分析的 基本理论是一种人格理论 其基

础 自然是个体心理 但心理史学却从个体心理分析发展到集体心理史

和社会历史重大事件研究 成为
一

种全谱系的 心理研究 。 但由 于其个

体心理基础 使得心理史学有其不可避免的缺陷 有人批评
“

这种理论

排斥了个人和社会之间 的联系
”

（ 周兵 。

从精神分析的角度看 如果说心理史学研究的是
“

个体无意识
”

如

何影响个体 、 家庭 、 集体和社会
， 那么

，
心态史学研究 的则是

“

集体无意

识
”

，
刻画 的是

“

集体心态
”

（ 伯克 。 因此 ， 社会心态 的

研究既要继承心理史学的传统 也要继承心态史学的传统 ， 把个体 、 社

会 以及个体与社会的关系纳人社会心态的研究框架 才可能全面反映

转型社会中从个体到社会的心理变化 。
（

二 个体社会学与整体社会学

从 世纪社会学诞生起 ， 就存在两种社会学 ，

一种关注社会的整

体 ， 或曰
“

社会
”

（ ；

—

种关注社会 的个体 ，
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或曰社会行动者 。 前者如孔德 、斯宾塞和 马克思等 他们

研究社会有机体 、 社会系 统的性质 、 运行规则
； 后者如韦伯 、 帕累托和米

德等 他们研究社会成员 、个体在独处或集体中 的行动有何差别 （ 什托

姆普卡 。 社会学发展中 发生了
“

双重范式
”

的转变 ，

表现为在本体论层面从视行动者为理性经济人 ， 到更为复杂 的包含了

情感 、 传统 、规范的 、 特别是作为文化因素的行动者的转变 由 此产生了
“

两种行动的社会学
”

：

一种是强调动机 、 意图 和态度等心理意义的
“

社

会
一心理理论

”

，

一种是强调惯例 、 价值 、规范 、 符号等文化意义 的 文

化主义社会学
”

什托姆普卡 ，
。 而在认识论层面

， 则

把行动与群体 、 社区和社会这些社会整体的建构 、形塑 、改变联系起来 ，

用行动的文化面 向来 理解和解释 。

“

认识到在人类集体行动 中 ， 行动

并不是个别地或相互独立地发生 的 而是在
一

个复杂 的行动场域 中相

互关联的 （ 被派定的 、依赖于他们不 同 的凝结的模式 ， 比如群体 、社区 、

组织 、联合体 、机构 、 国 家 、 市场等等 ） ， 社会学家也聚焦于这些互动场

域的综合的文化性质 ， 尤其是他们 的整体机能 。 由 于这种综合的文化

特征是非常难以 明 了 的 难以用经验的和可操作 的方式描述清楚 他们

经常被比喻为社会情绪 、社会气候 、 社会气氛 、 集体士气 、社会厌倦 、社

会乐观主义 、社会不适应等等
”

什托姆普卡 。

什托姆普卡认为这种文化主义转 向 的根源正是涂尔干的
“

社会事

实
”

（ 或
“

集体表征
”

理论 ， 以及托克 维 尔 的
“

心 灵习 惯
”

。 托克维尔在讨论美 国 的 民 主时指 出 ’ 社会要生

存 要更加繁荣 所有公民的心灵必须通过某种有支配地位的 思想凝结

并团结在一起
；
除非他们中每一个人不时地从公共资源 中获取他 的意

见
， 并赞成接受已 经形成的信仰 内容 社会将不可能存在 。 什托姆普卡

认为托克维尔的
“

心灵 习惯
”

是来源于个体心理 通过周 围的文化环境

内化为人格而表 现在行动 中 的 。 托克维尔 这里 指 的 正是集体心 态

什托姆普卡 ：
。

涂尔干区分了 两类表征 ，
即个体表征 （ 和

集体表征 ；
个体表征是集体表征 的复合 ， 个体

表征以个体的感觉为基础 集体表征 以个体的表征为基础 。 社会作为

集体表征的组成物控制着个体
’ 是外在于个体意识的

一

种群体意识
；
宗

教 、 风俗 、 时尚 、语言 、道德规范 、 法律 、科学和社会意识的其他特征以及

它的情感 、 观念 、 习惯等等 ， 构成集体意识的 集体表征 （ 萨哈金 ，
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：

“

团体的思想 、感觉和行为 ，
与其单独的个体成员 的这

些东西全然不同 。 因此 ， 如果我们从孤立的个人出 发去研究 ， 我们就完

全不能了解团体 内部发生 的
一

切
”

（ 迪尔凯姆 ， 他还

指出 ，

“

集体意识的状态与个人意识的状态有质的不同 有其独 自 的表

象。 集体的心态并不等 于个人的心态 ， 它有其固有的规律
”

（ 迪尔凯

姆 ：
。 他批评当时的 心理学对于个人观念相互结合

的方式只是一些十分含糊的联想规律 ，
而社会心理学则对集体观念形

成规律全然无知 他认为社会心理学应该从研究神话 、传说 、 民 间习俗 、

语言人手 ， 研究社会表征是如何相互吸弓 和排斥 、融合和分离 的 ； 他甚

至认为可能出现一

种研究个体表征和集体表征的形式心理学取代个体

心理学和社会学 迪尔凯姆 ： 。

可以看到 ， 涂尔干在集体意识 、 集体表征概念 中 明确论述了个体与

集体之间 的关系 对于理解社会发展变化 中个人与社会 的关系颇具启

发性 也许正是 由 于这一 点 ， 伯克才认为 心态史本质上是
一种涂尔干

式的研究观念的方法 ， 与涂尔干
“

集体表征
”

和列维 布 留 尔的
“

心态
”

概念有关 （ 伯克 。 列维 布 留 尔在 年 出 版的

《原始心态 》 （ 试图用集体表征 的理论来研究原始人

的心态 。 列维 布留尔认为人类的心态因社会环境不 同而发生很大的

变化 现代文明人的集体表征就不同 于原始人的集体表征 （ 表象 ） 。 列

维 布留尔指 出 ，

“

所谓集体表象 如果 只从大体上下定义
，
不深入其

细节 问题
， 则可根据所与社会集体的全部成员所共有 的下列各特征加

以识别 ： 这些表象在该集体中是世代相传 ； 它们在集体中每个成员身上

留下深刻的烙印 ，
同时根据不同情况 引 起该集体每个成员对有关客体

产生尊敬 、恐惧 、崇拜等等感情 。 它们 的存在不取决于每个人 ； 其所以

如此 ， 并非因为集体表象要求 以某种不 同于构成社会集体的各个体的

集体主体为前提
， 而是 因为它们所表现的特征不可能以研究个体本身

的途径得到理解
”

列维 布 留尔 ： 。

聚焦于转型社会的社会心态研究 ， 既要关注社会学的传统问题 ， 研

究群体 、组织和社会结构 也要沿着涂尔干所希望 的个体表征与集体表

征的心理学方向去努力 ， 并把社会发展纳入社会心态研究的视域 。

三 社会学的社会心理学与心理学的社会心理学

年
，
威廉 麦独孤出版 了 《 社会心理学导论 》

，
爱德华 罗斯
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出 版了 《社会心理学 ： 大纲与资料集 》 ， 这两部著作标志着社会心理学

的诞生
，
也 注定 了 心 理学 的社会心 理学 （ ，

和社会学 的社会心理学 （ ，

同时存在 。 心理学史家墨菲概括道
“

当社会心理学成形时 它趋 向于

分为两枝
一

枝是心理学家的社会心理学 着重社会情境中 的个人 ，

一

枝是社会学家 的社会心理学 ， 着重 团 体生活
”

（ 墨 菲 、 柯瓦奇 ，

。

创立之初社会学的社会心理学试图构建博大的体系 ， 如既被称为

社会心理学之父也被认为是社会学鼻祖的孔德就试图用实证的方法寻

找社会的法则 。 之后 社会学家逐渐放弃了宏大体系的幻想 ， 各 自提 出

了专门化理论 如库里的社会化过程理论 、 罗斯 的社会过程研究和涂尔

干的集体表征 ， 社会学家开始更多关注个体与群体的互动 （ 萨 哈金 ，

。 后来 心理学的社会心理学逐渐成 为主流 ， 他们 的研

究领域主要集 中在态度改变 、 人际过程和小群体三个领域 （ 萨哈金 ，

。 虽然也曾发生过关于两种社会心理学的论争和整合

的努力 （ 夏学銮 但社会心理学体系并未动摇 。

梳理社会学的社会心理学理论 ，
可以发现许多概念和理论对于解

释和思考社会变迁具有很大的启发性 ， 这些理论是值得社会心态研究

继承和发展的 。 比如 麦独孤 曾提出群体中行为的策动理论 既包含了

个体也包含了群体 。 他认为群体心智 （ 是真实存在 的 ，
不

同于个体成员 的 心智 群体心智产生于人们的 互动和聚合 （ 豪格 、 阿布

拉姆斯 ，
。 他在 年 出版的 《 群体心智》 中指 出 ：

“

社

会聚合体具有
一

种集体的心理生活 这不仅仅是聚合体中各单元的 心

理生活而且具有
一

种集体心理
， 或如某些人喜欢说的那样 具有

一

种集

体灵魂
”

萨哈金 ： 。

这个时期研究群体心理发生和变化的理论还有塔德 、 勒庞 、 拉扎勒

斯 、施泰因塔尔和冯特的 民族心理学 。 在塔德看来 ， 个体与社会之间 的

互动关系是发明和模仿 （ 萨哈金 。 有学者认为塔

德的
“

发明
”

实质上是社会心态 的缘起 他的
“

模仿
”

， 实质上是社会心

态的传播 与扩散 （ 刘力 。 年勒庞 出 版了 《 群众心理学 》 ，

年被译为英文 《 乌合之众》 ，
至今依然畅销 。 弗洛伊德评价这部著

作
“

极为精彩地描述了集体心态
”

， 社会学大家罗伯特 墨顿认为这部

著作
“

对人们理解集体行为的作用 以及对社会心理学的思想发挥了巨
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大的影响
”

（ 墨顿 。 《 乌合之众》通过法 国 大规模集

体事件的分析得出 ， 个体聚集为群体后暴露 出 了人类丑陋的 本性 （ 勒

庞 ：

社会心态研究应该以 心理学的社会心理学为基础 ， 继承和发展社

会学社会心理学的宏观视角 和现实关怀 在研究方法上既不排斥实证

的手段 ， 也不排斥诠释的方法 ， 不断探索宏观与微观相结合的研究范

式 ， 惟如此 才能对当下和发展的社会有所揭示 。

三 、社会转型的社会心态研究范式

一 社会心态的分析水平和学科边界扩展

社会心态指涉的社会不同 于传统社会心理学中 的社会
，
社会心态

的社会是现实真实存在的群体和社会 其社会的 内涵应该是社会学意

义上的社会 如真实的群体 、 阶层 、组织 、党派 、 国家等 。

社会学家乔纳 森 特纳 （ 把社会现实分为三个水

平 ： 第
一

个是微观水平 ， 主要是指面对面 的人际互动 。 第二个是中观水

平 包括两种不 同结构类型的社会组织 ： 社团单元和范畴单元 社团 又

分为组织 、社区和群体三种基本类型
；
范畴单元是指社会区分 ， 如年龄 、

性别 、 阶级和种族等 。 第三个是宏观水平 ， 由体制领域 、分层系统 、 国家

以及国家系统构成 。 这三个层面的社会现实互相嵌套 人际互动嵌套

于社团和范畴单元 社团和范畴单元嵌套于国家和国家系统 ； 这种嵌套

关系 中较大的社会结构能限制较小的社会结构 。 中观水平 的社团和范

畴单元是 由人际互动建立的 ， 宏观水平的体制领域 由 社团单元的 网络

构成 分层系统由 范畴单元的集合构成 。 最后 社会结构显示文化 。

社会心理学家威廉 杜瓦斯 （ 把传统社会心

理学分为 四种分析水平 ： 第一种分析水平是个体内水平 ， 主要关注个体

的认知 ， 以及对社会环境的评价 在特定社会环境 中的行为 ，
不涉及个

体与社会环境的互动 。 第二种分析水平是人际和情境水平 ， 关注发生

在特定情境中 的人际过程 ，
而不考虑特定情境之外的社会位置 。 第三

种分析水平是社会位置水平 群体 内水平 ） ，
不同 的社会位置对特定情

境产生影响 。 第 四种分析水平是意识形态水平 （ 群际水平 ） ， 关注社会

成员 的信念 、表征体系 、价值观和规范 。
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鉴此 我们认为 ， 在微观水平上社会学只研究人际互动 而社会心

理学继续延伸到个体 内 ； 在 中观水平上社会心理学研究群体内 的心理

现象 ， 而社会学把群体细分为两种结构的群体
；
在宏观水平上 社会心

理学的最高水平是群体间社会互动 而社会学则延伸到更为宏观的 国

家 、 国家之间 、甚至全球化 的 问题 。 与社会心理学和社会学相 比
， 社会

心态研究 的分析水平主要是从中观水平到宏观水平的 国 家层面之间 ，

但社会心态又是以微观水平为基础 的 。 之所以把社会心态研究定位于

以微观分析水平为基础 ’ 偏重于中观和宏观水平 ， 是由 于这样的分析可

以从个体 、群体 、 社会 、 国家等层面完整展现社会变迁和社会转型的过

程 ， 更好地研究社会心态 、社会结构 、 文化的相互影响 （ 参见 图 。

社会心理学分析水平 社会学分析水平

国家

宏观水平 群体间 体制领域 分层系统 社会心态研究
丨 丨 丨 的分析水平

中观水平 群体内 社团单元 范畴单元
丨 丨

个体间 人际互动

微财平

个体内

图 社会心态研究的分析水 平

虽然社会转型 、社会变迁和社会发展是社会学研究的核心内容 ， 但

社会转型却又不是社会学单
一

学科所能胜任的 必须采取多学科 的研

究策略 。 关于这
一

点 ， 学者们无论从社会学学科反思还是从社会转型

实践中都得到了相同的结果 。 例如 ， 在对中 国社会学 年重建的回顾

和反思时
，
苏 国勋 （ 苏国勋 、 熊春文 指出 了传统实证主义社会学

的局限 ， 认为
“

社会现象是由人们行动造成 的结果 ， 他除 了具有 自然现

象的表层实体结构之外 还具有 自 然现象不具备的深层意义结构 换言

之 ，人们的行动是由 不同动机驱使做出的 因此要对人的行动做出 因果
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说明 ，
必须首先对人们赋予行动 的动机

一

意义做 出诠释性 的理解方能

奏效
”

。 他批评实证主义社会学把社会现象完 全归结为经验事实 ’ 完

全排斥宏观理论 ， 并贬低社会研究必然包含的预设层 面中的形而上问

题 。 他认为 ，

“

社会学研究是
一

架 由 因果性说明和诠释性理解双轮驱

动 的车子 两个轮子犹如人的两条腿 其中任何一个不可或缺 。 用费先

生的话说 ， 就是要从
‘

生态研究
’

进入到
‘

心态研究
’

，

二者缺
一不可

”

苏国勋 、 熊春文 ，
。

苏国勋提到 的从
“

生态研究
”

进人到
“

心态研究
”

是指费孝通先生

在晚年提出的要扩展社会学传统界限的 主张 。 费孝通 （ 指出 社

会学研究不应该把人的
“

生物性
”

和
“

社会性
”

对立起来 ， 这二者是融为
一体、互相包容的 。 社会学也要研究作 为

“

人的
一种意识能力

”

的
“

人

的精神世界
”

。 虽然社会学 自 身无法完成对人的 精神世界的探索 但

这种探索对于社会学理解人 、人的生活 、人的思想 、人 的感受 ， 从而进一

步理解社会的存在和运行 对社会学 的发展都具有重大意义 。 除精神

世界外 他认为
“

意会
”

在社会学 的
“

社会关系
”

中非常重要
， 他 指出 ：

“
一

个社会
一种文化

，

一

种文 明 ， 实 际上是更多地建立在这种
‘

意会
’

的社会关系基础上 而不是那些公开宣称的 、 白纸黑字的 、 明确界定的

交流方式上 。

”

他还提到了
“

讲不清楚的我
”

以及
“

心
”

的 问题 。

世纪 年代费孝通在研究民族认 同意识时 ，
重新思考他 的老

师史禄 国 （ 提出 的 和

这两个概念 （ 费孝通
， ：

“

是一个形成 民族 的过程
，
也可 以

说正是我想从
‘

多元一体
’

的动态 中去认识 中 国大地上几千年来
，

一代

代的人们聚合和分散形成各个民族的历史 。

”

他意识到 自 己 原来并没

有真正领会史禄国在 论中提出 的 、

一

直在民族单位中起作用的

凝聚力和离心力 的概念 更没有注意到从民族单位之间 相互冲击的场

合中发生和引起的有关单位本身的变化 ， 而这些变化事实上就表现为

民族的兴衰存亡和分裂融合的历史 （ 费孝通 ， ， 这也正是社会心

态与社会转型 和变 迁的 作 用过程 。 费孝 通 解释 了 把

翻译为心态的原因
：

“

原是拉丁 演化出来的 本

意是呼吸 、 生命和灵魂的意思 ， 但英语里用此为字根 ， 造 出
一

系列的词

如 等意义也扩大到 了整个人的心理活动 。 晚近称

的 心理学又 日 益偏重体质成分 ， 成为研究神经 系统活动 的

学科 。 史氏总觉得它范围太狭 ， 包括不了思想 、意识 ， 于是联上 这
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个字 创造 出
—词

， 用来指群体所表现的生理 、 心理 、 意

识和精神境界的现象 ，
又认为这个现象是

一

种复杂而融洽的整体 ， 所以

加上他喜欢用的
—字 构成了 人类学研究最上层 的对象。 这

个词要简单地加以翻译实在太困难了 。 我近来把这
一

层次的社会文化

现象简称作心态 ，
也是个模糊 的概括

”

费孝通 。

赵旭东 认为 史禄 国 这个概念 ，

“

强

调的是心理和精神层面 的群体传承 ， 这些传承是知识 、 实践以及行为 ，

它们可 以在代际之间传递 ’
还可以从周 围的人群中借得 ， 甚至还可以 由

某个群体的成员 自 发地创造 出来 其根本是指一个动态适应过程 并通

过心理层 次 的 复 合传递 下 去 ， 史禄 国 因 此将 之称 为

另
一

方面为 了强调这
一

动态适应过程 ，
又称之为

”

。 他

认为社会学和社会心理学对于心态的忽视是费孝通提出扩展学科边界

的原因 ，

“

对于 这个词
， 社会心理学家本来应该

在这方面作出
一些贡献 ，

但由 于过度地将心理与精神 的 内 容还 原成生

理和大脑层次的解释 ， 对于身体 、 意识和精神整体性的关注被排斥在正

统社会心理学的研究领域之外 而社会学又因为过度追 随制度和结构

层面的分析 ，
无暇顾及个体心理层次的精神世界 ，

而这些被忽略的应该

就是费孝通所关注的人的精神世界范围
”

（ 赵旭东 ， 。

无论是苏国勋所讲的人们行动的动机和意义 还是费孝通先生的
“

精神
”

、

“

意会
”

、

“

自 我 这些
“

心
”

的方面
， 特别是费孝通晚年对于与

“

心态
”

相关的两个概念 的追 问 我们从中可 以看 出 ， 社会转型研究必

须扩展社会学学科边界 社会心态研究正是对社会心理学传统边界的

扩展
，
实现和社会学的对话和对接 ，

这样的探索无疑具有极大的价值 。

二 社会心态的结构

以社会转型和变迁为研究重点的社会心态研究更强调社会心理的

变化 。 依照稳定性 ， 可以把社会心态的结构分为超稳定 的社会心态 、 稳

定的社会心态 、 阶段性社会心态和变动性社会心态 四个层次 如图 所

示 。 在社会环境 中 社会心态既有随社会转型和变迁而变动较快的 、较

明显 的部分 如 社会认知 、 社会感受 、社会态度这些情境性 、 评价性 内

容 ；
也有在

一

个时期 内较为稳定的 、 表现为阶段性变化 的 内容 如社会

情绪和社会信任等 还有较长时期内 表现稳定 、变化非常缓慢的 内容 ，

如社会价值观念。 社会心态中最为稳定的是社会性格部分 也就是英
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会环境

―

社会 社会

心态 会心
之 心态

：：

图 社会心态 的结构

格尔斯 ：
所讲的 国 民性 （ 或民族性 （ 沙

莲香 ，
。 英格尔斯认为 ，

国 民性是指
“
一个社会成年群体 中

具有众数特征的 、 相对稳定持久 的人格特征和模式
”

，
也称为

“

众数人

格
”

（ 。 台湾学者庄泽宣认为 ：

“

民族性系
一个民族 中

各个人相互影响所产生之通有的思想 、感情和意志 对个人深具压迫敦

促的 势力
”

见沙莲香 ， 。 国 民性是指社会性格 作为社会文化

的体现
， 它是社会心态 中最深层 的也是最具动力 性的 核心成分 。 孙隆

基用
“

良知系统
”

， 即
一

种文化的
“

深层结构
”

来分析中 国文化历史演变

和特征 （ 孙隆基
，

。 这种观念 明显受 到精神分析心理学

思想的影响 ，
不同 的是 ， 他分析 的是作为 中 国社会 的心 理特征 ，

“

良知

系统
”

要表达文化影响下的社会演进 接近于一个
“

社会的超我
”

， 其文

化 的深层结构也可以理解为
“

文化潜意识
”

。

社会心态 的 四个层次是
一

个相互影响 的过程
， 外层 的变动性社会

心态到内层更稳定的社会心态是
一

个逐渐 内 化的过程 。 社会心态的
一

些相对稳定的成分 逐渐积淀为下
一

层的社会心态 但进入最内 层的超

稳定社会心态 若要成为 民族性格 成为文化层面的东西
，
则要经历漫

长的过程。 费孝通 从个体与社会的关 系 阐释过文化的作用 他

指出 ：

“ ‘

文化
’

就是在
‘

社会
’

这种群体形式下 ， 把历史上众多个体的 、

有限的生命的 经验积 累起来
，
变成一

种社会共有 的精神 、 思想 、 知识财

富 ，
又以各种方式保存在今天一个个活着 的个体人的生活 、 思想 、 态度 、

行为中 成为一种超越个体的 东西 。

”

与之相 反的 过程 最 内 层 的文化
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和民族性对于稳定的社会心态具有支配和控制作用 稳定的社会心态

如价值观等也会影响阶段性社会心态 ，
而最外层的变动性社会心态也

会受到最深层社会心态的影响 ’ 但更多会受到最接近 的 阶段性社会心

态的影响 。 也就是说 从变动性社会心态 、 阶段性社会心态 、 稳定性社

会心态到超稳定社会心态 ， 由外而内 ， 内在化的过程由 快到慢 ； 反过来 ，

由 内而外 影响力逐渐减弱 。 社会心态并非作为一个独立体 ， 被动受社

会环境的影响 ， 社会心态本身就是社会环境的一部分 ， 而且就社会的心

理构成来说是更大的部分 是一定社会范围 内 多数人的心理或 占
一定

比例的成员 的心理 。 社会心态随着社会转型 和变迁而变化
， 它既是社

会转型和变迁 的推 动者 ， 同 时也以其变化构成了社会转型 和变迁的

特征 。

三 社会心态的测量

社会心态研究 目 的是分析和描述宏观的社会心理 其最重要的策

略就是尝试对被元素主义割裂的社会心理进行还原 ， 把片段 、条块的社

会心理学概念和理论
“

拼合
”

为关联的 、局部 的或整体的社会心理学 。

这样 的过程是需要长期努力 、不断积累的 。 而在研究方法上 除了采用

社会心理学的研究方法外 也要借鉴社会学的研究方法 。

近年来我们对社会心态研究的探索是尝试选取
一些代表性的社会

心理学或社会学概念 构建社会心态的 指标体系 ， 并曾提出从社会认

知 、社会情绪 、 社会价值和社会行为倾向 四个方面考察社会心态 的指标

体系 （ 王俊秀 本文对此作 了进一步修正 ， 由 五个
一

级指标构

成 的社会心态指标体系 ，
分别是社会需要、社会认知 、社会情绪 、社会价

值和社会行为构成 。 社会需要的下一级指标是个体需要和群体需要 。

社会心态更关注群体需要 ， 它的下一级指标是基本需 要和 中 间需要

多亚尔 、 高夫 。 对个体需要 的 理解采用 的是马斯洛的需

要理论 车文博 ， 。 社会认知 的下一

级指标包括个体

社会认知 、 群体社会认知和社会思维 社会心态更关注的是群体社会认

知和社会思维 ；
而群体社会认知的下

一

级指标是群体社会认知的结果 ’

包括幸福感 、 安全感 、社会支持感 、 社会公正感 、社会信任感 、社会成就

感 、 效能感 、社会归属感等 。 社会情绪的下一

级指标是基本情绪 、复合

情绪和情感氛围 。 个体情绪 由情绪的准备状态——核心情绪和初级情

绪 、 次级情绪构成 ， 在众多个体 的互动和影响下形成
一

个社会特定时期
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的情感氛围 这是社会情绪的初级状态 ， 而在一定事件和社会环境下群

体和社会形成共享的情绪就是社会情绪 。 特定的社会背景下 ， 社会情

绪会表现为相对稳定的形态 逐渐积淀为一个社会在
一

定时期 的情感

文化 （
王 俊秀 其 中 ， 基本情绪采用 了 特纳 （ 特纳 、 斯戴兹 ，

： 的基本情绪分类 分为满意
一

高兴 、 厌恶一恐惧 、 强硬一愤怒

和失望一悲伤 ； 复合情绪分为 自 豪 、羞愧 、 嫉妒 、 仇恨 、希望和懊悔等 。

情感氛围分为焦虑 、 怨恨 、浮躁 、 愉悦 、平静 、郁闷和冷漠 。 价值观的 下
一

级指标是个体价值观和社会价值观 。 社会价值观是一个社会表现出

的对一些方面的社会性肯定 ， 它是
“

隐含在一套社会结构及制 度之内

的
一

套价值 这套价值的持有使现有的社会架构得以保持 。 社会制度

在这里包括社会化 、社会控制 、社会规范及社会奖惩等 。 它通过规范 、

价值 、惩罚等 ， 给个人带来外在压力 ，
也通过社会价值的 内化 给个人带

来就范的压力
”

（ 杨中芳 ，
。 个体价值观是个体持有 的

对个人与周 围世界关系 、 以及维持个体生存的 目标和理念 ， 它包括人生

观 、财富观 、 道德观念 、公 民观念和权力观念等 。 社会行动包括经济行

动 、公共参与 、歧视与排斥 、攻击行为 、 矛盾化解 、 冲突应对 、 利他行为 、

道德行为 、情感行为等 ； 其中 经济行动是指考虑投人产出效益谋利 的

行动 ； 公共参与行动是反映个人与社会关系 的重要指标
， 是考察一

个社

会公民参与公共事务程度的
；
歧视与排斥行动 是社会成员对某些社会

成员或者群体持有负性的态度 ， 表现为不容忍 、 不接纳 甚至侵犯性的

言行 矛盾化解行动是指社会成员在遇到矛盾时会采取的行动
；
冲突应

对行动是指社会成员个体或群体之间发生冲 突时首先采取的对策
；
利

他行为是指社会成员 的行为有利于其他社会成员 和社会的倾向 性 ’ 是

助人为乐 、 慈善 、 志愿等行为的基础 。 而这些行为都可以分为理性行动

和非理性行动两个类型 ， 源于马布尔 别列津 根据认知特

点把行为分为理性行动和非理性行动 。

社会心态指标的选取是根据 以往社会心理学 、 社会学研究的一些

理论和成果 ，并考虑到社会心态研究 的 目 的 ，
以及这些年来社会心态研

究实践的
一

些体会。 当然 社会心态指标体系 的确定不可避免包含着

研究者的主观性 而选取这些指标 旨在藉此揭示社会矛盾和社会冲突

的状况及其原 因 反映社会变迁和社会转型过程 中社会心态特点 。 就

这
一

社会心态指标体系而言 ’
二级指标或三级指标是可以 经过概念化 、

操作化后编制相应的量表或题 目 来测量 而其他的 一些指标则需要根
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据研究的问题编制相应的 问卷或量表 通过不断研究和积累 ，
完善指标

体系 （ 见图 。 通过对这些指标的测量我们试图分析不 同指标间 的关

系
， 通过对不同指标间关系 的分析试图 回答一

系 列的问题 如个体思维

怎么成为群体思维 、社会思维 ？ 社会共识如何达成 ？ 社会共识如何推

动社会成长 、社会发展和社会进步 ？ 社会情绪是如何联结社会认知 、社

会价值观和社会行为倾向 的 ？ 个体情绪如何逐渐成为社会情绪 ？ 社会

情绪是如何传染和传播的 ？ 目 前主流社会价值观是什么 ？ 社会核心价

值观念是如何形成的 ？ 社会价值观如何影响社会变迁和转型 ？ 中 国传

统文化下的价值观念与西方价值观念如何影响个体和社会价值观念 ？

社会心态

：

‘

社会需要 社会认知 社会情绪 社会价值观 社会行动

个 个 群 社 基 次 情 个 社 理 非

体 保 体 体 会 本 级 绪 体 会 性 理
需 需 社 社 思 情 情 氛 价 价 行 性
要 要 会 会 维 绪 绪 围 值 值 动

认 认 观 观 基
知 知

图 社会心态的指标体系

四 、结 语

以上论述了在转型社会的背景下提 出社会心态研究范式的缘由 和

应该具有怎样 的特点 ，
即社会心态研究从概念、 分析层面 、 结构等方面

的特征 ，
以及可 以利用 的学科遗产 ， 这使得转型社会心理的研究成为可

能 。 其实 ， 社会的转型本身也是社会心态研究的核心问题 已经有
一

些

理论和研究可以借鉴 ， 未来的转型社会心态研究巳经具有明确 的方向 。

“

群体
”

在从社会心理学 中 消失 了 至少 年后
（ 莫斯科维奇 ，

： 出现了关注宏观社会心理的社会心理学理论 ： 社会表

征理论 （ 和 社会认 同 理论 （

社会表征理论提出 了
“

谁将社会进行了社会化
”

（ 莫斯科维
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奇 的质问 ； 社会认同理论则指 出传统社会心理学关注

群体中的个体 ； 社会认同路径要使这个传统倒

置过来 关注个体 中的 群体 （ 通 过这种方式
，

“

社会心理学
‘

社会化
’

或者说重新社会化了 ）

”

（ 豪格 、 阿布拉姆斯 ，

。

社会表征理论继承的是涂尔干
“

集体表征
”

的思想 。 涂尔干认为

个体表征属于心理学范畴 集体表征属 于社会学范畴 ， 但他称之为社会

心理学 意在强调社会与心理 的关联 。 莫斯科维奇认为 社会心理学的

主要任务就是研究社会表征 （ 莫斯科维奇 ，
： 而社会表

征是在特定时空背景下的社会成员所共享观念 、 意象 、社会知识和社会

共识 ， 是
一

种社会思想或意义 符号系统 。 这一系 统具有双重功能 一

是建立秩序
， 使得个体在社会中得 以定 向 并掌控社会 ；

二是为群体成员

提供社会互动的规则和对社会生活进行明确命名 和分类的规则 从而

使他们之间得以沟通 （ 刘力 ， 。 与涂尔干用集体表征探索社会整

合的 问题不同 莫斯科维奇更强调社会表征的动态性 关注社会改变 ，

希望通过社会表征看到新奇或创新性的现象如何通过社会过程变成社

会生活的一部分 ， 关注社会中集体观念的变化 关注现代社会下的集体

思维 ， 关注沟通的手段如何逐渐变成了社会共识 （ 莫斯科维奇

： 。 这
一理论中的思维社会 和社会共识等

概念对于社会心态的研究具有很大的启发性 ， 是社会心态对于转型社

会研究可以使用 的重要理论之
一

； 这
一理论采用 的是社会变迁 的视角 ，

关心的是个体 、少数人和多数人之间是如何互动 的 在这种互动中知识

如何成为社会共享的东西 ， 社会共识如何形成 ， 也就是社会是如何在思

考中和个体 、 少数人 、 多数人一道
“

成长
”

莫斯科维奇 ： 、

、 。 这样的研究理路可 以揭示 出 社会转型 、社会变迁和社会的

发展的 内在机制 。

社会认 同理论提出 了 心理群体 （ 的概念 ， 意指

在心理上对于成员具有重要性 的群体 。 该理论试图 回 答 ，

“

个体的集

合是如何成为
一

个社会和心理群体的
”

，
以及

“

他们又是如何作为一个

集合体来感受 、思考和认识 自 我的
”

（ 特纳 ， 。 社会是

由社会归类 组成的 ， 这些归类与权力 、 地位相关 并

在实质上构成了特定的社会结构 （ 豪格 、 阿布拉姆斯 ， ：

。 类别和群体是 自我归类的 是
一个社会认同 的过程

，
正是这样 的
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自我归类使得个体转化为群体 （ 豪格 、 阿布拉姆斯

。

“

群体被认为是
一

个心理实体 对于那些被吸引进入群体的人 ，

群体会告诉他或她什么是应该优先考虑 的 ， 应 当遵循哪种规范 ， 集体行

动的确切 目 标是什么 。 将 自 我范畴化为某
一

群体成员 的过程会引导信

息的寻求 、 与他人情感纽带 的建立以及 自 我规范 的融入
”

（ 豪格 、 阿布

拉姆斯 。

社会认同理论对于社会心态研究的启 示是如何理解大规模群体关

系的变化 重新认识群际冲突 、 集体行为 、社会运动 、 社会结构
，
以 及社

会流动 、社会变迁 （ 豪格 、 阿布拉姆斯 ， 。 在一定的社会

结构中 ， 社会认同过程产生了个体的社会归属 个体的社会地位 、权力

和声望决定 了个体是属 于支配群体还是附属群体 使得个体产生积极

或消极的感受和情绪体验 。 个体希望改善 自 己 的处境 但采取什么方

式来改变取决于个体的主观信念结构 ，
这是个体对于社会的本质如何

理解
，
以及对社会 中群体关系所具有的信念 。 豪格等人 豪格 、 阿布拉

姆斯 ， 认为 ， 主观信念结构存在两种类型 ，

一种是社会流

动
一

种是社会变迁 。 社会流动是对群体边界可渗透性的信念 ’
也就是

个体认为通过 自 己努力可以 进入 自 己希望的群体 ； 而社会变迁 则是认

为群体之间的边界是固化的 、 不可改变的 ， 也就难以通过个人努力 实现

穿越 。 个体无法改变这一现实 ，
必须寄望整个群体的地位的改变 。 对

于社会变迁
， 社会认同理论给出 了两种群体策略 ： 社会创造性和社会竞

争 。 当群体关系被认为是安全的 、 合法的和稳定的 时候 ， 就会采取创造

性策略 。 人们会采取有利于 内 群认同 的群际关系形式 群体在新的维

度上与其他群体 比较 ， 群体成员 重新定义使群体能够提升的事物的 价

值 或者选择新 的外群体来 比较
；
而当群体关系被认为是不安全的时候 ，

群体会采取社会竞争策略 ，
也就是附属群体与支配群体在双方都认为有

价值的维度上展开直接的竞争 豪格 、 阿布拉姆斯 ， ：
。

关注转型社会的社会心态研究其实是一种社会发展的研究 ， 因 此

它必须面对社会心理学忽视的现代性 问题 ， 正如皮亚杰和维果茨基所

坚持的那样 ， 人的发展问题 ，
不能仅从个体角 度去思考和研究 ，

要关注

从
“

原始
”

精神生活到
“

文明
”

精神生活 ’ 从前理性和集体思维到个体与

科学思维 （ 莫斯科维奇 。 社会心态不是独立于社会

而存在的 ，
而是一定历史时期社会状况 的反映 在这个意义上

， 自 然就

会出现一个问题
： 成熟社会应该具有怎样的社会心态 ？ 同时 社会心态
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也不是被动地对社会的反映 ， 它影响 和促进着社会结构的 变化和社会

变迁 。 因此 ， 紧随着的 问题就是 如何促成健康的社会心态 ？ 社会心态

研究 ， 即是致力于研究转型过程中的个体 、 群体 、 社会不 同层面和层面

间的心理特征 、情绪状态 、价值观念 、行为方式及其变化 ，其 目 的是要研

究社会的理性化过程 ， 社会共识的达成 ， 社会核心价值观念的形成 ， 致

力 于推动社会思考 、社会进步和社会发展 。
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